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1.OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Asesorar 'y acompafar a las
empresas publicas y privadas, en el
gran desafio de emprender,
culturizar con conocimiento vy
gobernanza la direccion
transparente y eficiente de Ia
gestion estratégica y administrativa
de la organizacion. Evitando,
controlando o mitigando posibles

situaciones de sobornos dentro de

su contexto.

1.1. OBJETIVOS GENERALES DE LA
NORMA ISO 37001 SGAS

Prevenir, detectary
/ enfrentar el soborno
e A

Demostrar compromiso
legal, etico y moral

.' Crear cultura de trabajo
T— con integridad y
, transparencia

N Crear confianza en la
cadena de valor del

negocio
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2. ASPECTOS GENERALES DE LA
NORMA ISO 37001 SGAS

La Organizaciéon Internacional de
Normalizaciéon (ISO), con sede en
Ginebra-Suiza, publicdé en el mes de
octubre del 2016 la Norma ISO 37001
como un estandar recomendado para
la implementacion de Sistemas de
Gestion Antisoborno, esta norma
define requisitos para establecer
politicas y procedimientos contra el
soborno, que una organizacion
independiente de su razdn social,
puede implementar para evitar,
mitigar o controlar los riesgos e
identificar y manejar el soborno y sus
consecuencias legales dentro de las

organizaciones.

¢EN QUE TIPO DE EMPRESAS SE IMPLEMENTA LA
NORMA ISO 370017

La norma ISO 37001 Sistemas de Gestion Antisoborno, puede ser
implementada en pequenas, medianas o grandes empresas, ya sean éstas

publicas, privadas o sin fines de lucro, independientemente de su naturaleza.
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(EN QUE PAISES SE APLICA LA NORMA ISO
37001 SGA?

La norma ISO 37001 Sistemas de
Gestion Antisoborno, puede ser
implementada en todos los paises
del mundo, ya que la norma es
internacional, los  estandares
estan disefados para aplicar o
adaptarse a las normas nacionales

del pais donde opera la empresa

interesada en su adopcion.

"El sector publico global adoptd de manera progresiva la Norma
ISO 37001 en 2018, entre ellos se encuentran: Indonesia, Malasia,
Singapur y Peru; Las entidades gubernamentales en esos paises
reconocieron oficialmente la norma y alentaron su adopcion.”
Otras empresas que también han adoptado la norma lo han
realizado en paises como Dinamarca, Colombia, Brasil, Chile,

Ecuador y México.

£ %‘,wm%
=2

Fuente: http:.//www.worldcomplianceassociation.com/2219/noticia-tres-predicciones-para-
el-futuro-de-iso-37001.html
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2.1. LA NORMA ISO 37001 SISTEMA (
DE GESTION ANTISOBORNO
ES CERTIFICABLE

La norma ISO 37001 SGA, puede ser
implementada con intereses destinados
a la CERTIFICACION de terceras
partes, asimismo, puede formar parte
global de otros sistemas de gestidon
existentes en la organizacion, tales
como: I1ISO 9001 SGC, 45001 SGSST,
14001 SGA, 31000 SGR, 27001 SGSl y/o
Guias de Orientacion como la 1SO
26000 de Sistema de Gestion de
Responsabilidad Social, 1SO 37301

Sistema de Gestion de Cumplimiento,

etc.

COMPLEMENTOS DE LA NORMA ISO 37001 SGA

N R R
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2.2. BENEFICIOS DE LA NORMA (
ISO 37001 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO

El soborno puede tener graves consecuencias para la
reputacion de una empresa. Las mismas deben tomar
interés en evitar que se produzcan sobornos, tanto
internos como externos, por lo que implementar controles
y gestionarlos, puede formar parte de la politica global de
gobernanza.

Entre sus beneficios tenemos:

e Acredita a la empresa con un sistema de gestidon contra el
soborno.

e Genera credibilidad y confianza a las partes interesadas.

e Concientiza a empleados, proveedores y aliados en
general sobre las consecuencias de la practica de soborno.

e En caso de alguna accion judicial por soborno, esta norma
ayuda a proporcionar evidencias a las autoridades, debido
a los controles establecidos.

e Blinda la marca contra proveedores no confiables, que
puedan comprometer la imagen de la empresa.

e Genera un clima de compromiso y transparencia.

e Controla la incertidumbre de las transacciones
comerciales.

La ISO 37001 funciona como una "garantia legal”, pues en
caso de que se demuestren problemas de soborno dentro
de la organizacion, sirven como evidencia de que la
empresa o el gobierno tomé las medidas razonables para
prevenir este tipo de incidentes.
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3. NORMA ISO 37001 (
IMPACTO DEL SOBORNO SOBRE
LA ECONOMIA MUNDIAL

El Foro Econdmico Mundial del afno 2019, 50/ PIB
estima que la corrupcidén cuesta al menos o .

. . mundial
2,6 billones de dolares.

Segun el Banco Mundial, las empresas y las personas pagan mas de
un billon de ddlares en sobornos cada ano.

Igualmente indican que los contratos adjudicados con soborno
aumentan su costo en 71%.

El siguiente grafico muestra los resultados de una encuesta realizada a
empleados publicos que reportaron haber sido objeto de solicitud de sobornos,
donde Venezuela se encuentra en un 4to lugar con un 27% de solicitudes.

Grafico 2
Solicitud de sobornos en Ameérica Latina
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Mota: el grafico presenta el porcentaje de encuestados que reporia gue algun empleado publico le solicito un sobarno en el ulimo ano. Se

presenta el valor para cada ciudad y el promedio simple entre ellas.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la ECAF 2018 (CAF, 2019).

Fuente: https;//www.semana.com/economia/articulo/por-que-la-corrupcion-vale-5-del-pib-mundial-y-
como-reducir-ese-costo/278798/
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4. NORMA ISO 37001 (
UN DESAFIO PARA LAS
ORGANIZACIONES

La cifras descritas en la lamina anterior indican la preocupante
situacion de corrupciéon y soborno a nivel global que son enfrentadas
por los paises cada afio, esta no sdlo afecta a nivel social y politico,
sino que también existe un impacto econdmico sobre el PIB mundial.

Es por ello, que considerar |la
implementacion de Ila Norma 37001
representa un desafio a enfrentar por
las  organizaciones en los  afos
venideros...se trata de crear un clima de
confianza, compromiso y legalidad, a la
vez que aumentan las ventajas
competitivas para su negocio blindando
sus procesos ante los riesgos, producto
de situaciones de corrupcion y soborno
que puedan suscitarse.

Es importante indicar que ésta norma no
asegura que no se hayan producido
sobornos o que no vayan a producirse en
el futuro, pero reduce las probabilidades
de que suceda.

La existencia de la certificacion ISO
37001 indica una actitud proactiva de
la empresa para Iuchar contra el
soborno y otros casos de corrupcion.
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5. NORMA ISO 37001 (
UNA DECISION DE ALTO NIVEL
ESTRATEGICO Y POLITICO

La Norma 37007 es la norma
internacional que apoya a las
organizaciones a implementar un
sistema de gestion antisoborno y
anticorrupcion. Con su
implementacion se logra poner
en ejecucion una serie de
medidas que ayudaran a
prevenir, detectar y tratar el
soborno en su empresa, para
proteger y preservar la
integridad de su organizacion

Generar confianza en
accionistas, empleados,
inversionistas, proveedores,
clientes comerciales, etc.,
siempre sera una de las
mejores estrategias de
negocio y de mercado y
politicamente demuestra que
se han implementado
controles internacionales
antisoborno dentro de la
cadena de valor de la
organizacion.
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6. NORMA ISO 37001
¢ COMO Y CUANDO LO HAGO ?

é¢COMO LO HAGO?

Implementando el Sistema
de Gestion Antisoborno
independiente o integrado a
otros sistemas de gestion
existentes en la

organizacion.

¢CUANDO LO HAGO Y EN
CUANTO TIEMPO SE
IMPLEMENTA?

En paralelo a la
implementacion de otros
sistemas de gestidon y/o
cuando considere oportuno
o estratégico a los intereses
propios de |la organizacion.

El tiempo de implementacidn
de la Norma 37001 es la
misma de cualquier Norma
ISO, que por lo general son
entre 6 a 8 meses,
dependiendo de las
caracteristicas de cada
empresa.
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7. NORMA ISO 37001 (
({QUE NECESITO PARA IMPLEMENTAR
LA NORMA ISO 37001 SGAS?

e La intencion y decisidn estratégica y politica de aceptar el
desafio y colocar a la empresa entre las mas reconocidas a nivel
mundial.

e Liderazgo y compromiso ético y moral para reconocer, enfrentar,
prevenir, detectar y mitigar el soborno, como una politica global
dentro de las posibilidades de corrupcién organizacional.

e Acompanarse de Asesores reconocidos y experimentados.

e Conformar un equipo de trabajo con competencias, posicion,
autoridad e independencia.

e Contar con los recursos necesarios, humanos, materiales vy
financieros para atender con la debida diligencia el Sistema de
Gestion Antisoborno.
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iGracias por preferirnos!
Para mayor informacion sobre la Implementacion de la Norma
37001, por favor contactenos.

Atentamente,

Angélica Mata
CEO MARR Solucion Organizacional, C.A.
marrsoca@gmail.com

marrsocacontacto@gmail.com

CALIDAD.. UNA FORMA DE VIDA

www.marrsoca.com
@marrsoca




